Zatacznik nr 1 Warunki swiadczenia Szkolen zdalnych oraz dostep do Materiatéw szkoleniowych na
Platformie e-Akademia ORKE

1. Uczestnictwo w kazdym Szkoleniu zdalnym odbywa sie na Platformie

e-Akademia ORKE.

2. W zakresie nieuregulowanym w ponizszych Warunkach swiadczenia Szkolen zdalnych, zastosowanie
majg postanowienia OWS.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany poinformowaé Uczestnikéw o zasadach Szkolen realizowanych na

Platformie e-Akademia ORKE, dostepie do Materiatdw szkoleniowych na Platformie e-Akademia ORKE

oraz obowigzkach Uczestnikow wynikajgcych z w/w OWS oraz do zapewnienia

przestrzegania przez Uczestnikdw postanowien niniejszego Zatgcznika. ORKE w potwierdzeniu

realizacji Zamowienia wysytanym po przypisaniu trenera przesyta Zamawiajgcemu

na adres e-mail podany w Formularzu Zamoéwienia instrukcje uczestnictwa w wybranym Szkoleniu

wraz z linkiem i hastem dostepu do Platformy e-Akademia ORKE.

4. Minimalne wymagania sprzetowe niezbedne do prawidtowego dziatania Szkolenia zdalnego:

a) CPU: 2 GHz dual-core procesor lub lepszy (4-core zalecany)

b) Pamiec¢: 2 GB RAM (4 GB zalecane)

c¢) System operacyjny Windows 8 (Windows 10 zalecany), Mac OS 10.13 (najnowsza wersja

zalecana), Linux, Chrome OS

d) Przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari w najnowszych wersjach

e) tacze: min. 2Mbps w dwdch kierunkach

5. Zuwagi na szybkos¢ transmisji internetowej zaleca sie zamkniecie podczas trwania zajec

wszystkich innych programéw korzystajacych z potgczenia internetowego. Dla prawidtowego

odbioru i uczestnictwa w Szkoleniu zdalnym, sugeruje sie uczestnictwo w Szkoleniu przy uzyciu

sprzetu komputerowego.

6. Niedozwolone jest:

a) korzystanie Platformy e-Akademia ORKE w sposéb, ktory narusza lub zmierza do naruszenia

obowigzujgcych przepiséw prawa, dobrych obyczajéw lub débr osobistych oséb

trzecich, w tym w szczegdlnosci zakazuje sie dostarczania przez Uczestnika tresci o charakterze

bezprawnym, postugiwania sie wulgaryzmami lub obrazliwymi okresleniami,

b) podawanie sie za innego Uczestnika Szkolenia oraz Uzytkownika Platformy e-Akademia ORKE,

c) podejmowanie jakichkolwiek dziatan na szkode oséb trzecich i/lub ORKE oraz majgcych

na celu utrudnienie lub zaktécenie normalnego funkcjonowania Platformy e-Akademia

ORKE,

d) utrwalanie i rozpowszechnianie nagran z zajeé, w tym wizerunku Trenera,

e) przesytanie tresci naruszajacych prawa witasnosci intelektualnej,

f) umozliwianie uczestnictwa w Szkoleniach zdalnych oraz dostepie do Platformy e-Akademia

ORKE innej osobie niz Uczestnik skierowany przez Zamawiajgcego na Szkolenie

zdalne.

7. ORKE ponosi odpowiedzialnos¢ za jakos¢ swiadczen wynikajgcych z realizacji ustugi Szkolen

zdalnych.

8. ORKE nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) szkody powstate w wyniku korzystania przez Uzytkownikow z Platformy e-Akademia ORKE

w sposdb sprzeczny z OWS, Regulaminem tej platformy lub przepisami prawa,

b) brak zastosowania przez Uzytkownika minimalnych wymagan sprzetowych.

9. ORKE ma prawo do przerwania $wiadczenia ustug Szkolen zdalnych w przypadku stwierdzenia

naruszenia przez Uzytkownika warunkow niniejszego OWS, obowigzujgcego prawa

lub zasad wspétzycia spotecznego podczas korzystania w zwigzku ze Szkoleniem zdalnym



