Zdarzenia kryzysowe w szkole - kluczowe procedury i decyzje

Rada pedagogiczna Wychowanie przedszkolne Szkota podstawowa (1-3) Szkota podstawowa (4-8)

Szkota podstawowa (1-8) Szkota ponadpodstawowa

Szkolenie dotyczy zagadnien zwigzanych z rozpoznawaniem, analizg oraz reagowaniem na zdarzenia
kryzysowe w placowkach o$wiatowych. Jego celem jest poznanie procedur reagowania oraz przygotowanie
uczestnikow do radzenia sobie w sytuacjach kryzysowych, ktére moga wystapi¢ na terenie szkoty lub placéwki
edukacyjnej. Program obejmuje omodwienie réznych typow kryzyséw, zasad komunikacji w sytuacjach
zagrozenia, znaczenia wsparcia psychologicznego oraz roli zespotu kryzysowego w szkole.

@ KORZYSCI DLA DYREKTORA f» KORZYSCI DLA SZKOLY / PLACOWKI

- Zwiekszenie bezpieczenstwa w placowce — szkota - Lepsze przygotowanie kadry do sytuacji trudnych —
zyskuje uporzadkowane procedury reagowania na nauczyciele i pracownicy rozpoznaja sygnaty
zdarzenia kryzysowe. ostrzegawcze zdarzen kryzysowych.

- Sprawniejsze zarzadzanie kryzysem — kadra - Usprawnienie komunikacji w sytuacjach zagrozenia
rozumie specyfike roznych typow kryzysow i — szkota stosuje zasady efektywnej komunikacji w
adekwatnych reakcji. kryzysie.

- Wzmocnienie roli wsparcia psychologicznego — - Skuteczna organizacja zespotu kryzysowego —
dyrekcja i nauczyciele sa $wiadomi znaczenia pomocy placéwka potrafi powotac i wykorzystac zespot
psychologicznej w sytuacjach kryzysowych. kryzysowy zgodnie z jego zadaniami.

Po szkoleniu uczestnicy:

= rozpoznajg sygnaty ostrzegawcze sytuacji i zdarzen kryzysowych,

- rozumiejg istote roznych typow kryzysow oraz specyfike reakcji na nie,
« znajg zasady efektywnej komunikacji w sytuacjach zagrozenia,

« sg swiadomi roli wsparcia psychologicznego w zarzadzaniu kryzysem,
- wiedza, jak zorganizowac prace zespotow kryzysowych w placowce,

- potrafig oceni¢ ryzyko i podejmowac szybkie decyzje w sytuacjach trudnych.



[:I RAMOWY PROGRAM SZKOLENIA
1. Podstawowe pojecia zwiazane z kryzysem
1. Kryzys, sytuacja kryzysowa, zdarzenie kryzysowe

2. Wybrane sytuacje kryzysowe w szkole

1. Wypadek lub nagta choroba ucznia lub pracownika

2. Incydenty bezpieczenstwa, agresja, przemoc

3. Incydenty z bronig, zagrozenia terrorystyczne, atak rakietowy
4. Katastrofy naturalne i zagrozenia zdrowotne

3. Zagrozenia psychiczne

1. Samobojstwa, autoagresja

4. Komunikacja w sytuacjach zagrozenia

1. Zasady efektywnej komunikacji kryzysowej

5. Wsparcie psychologiczne w kryzysie

1. Znaczenie pomocy psychologicznej

6. Zespot kryzysowy w placowce

1. Powotanie, sktad i zadania

7. Procedury interwencyjne i mapy postepowania

1. Reakcje na wybrane zdarzenia kryzysowe z udziatem uczniéw i dorostych
8. Tworzenie wewnetrznych zasad reagowania

1. Opracowanie indywidualnych wytycznych dla placowki
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